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Présentation des résultats du questionnaire — Pays de Forcalquier Montagne de Lure
Dans le cadre de la démarche visant a mieux comprendre les pratiques, besoins et attentes des
structures accueillant de la clientele touristique sur le territoire Pays de Forcalquier — Montagne
de Lure, un questionnaire en ligne a été diffusé aupres de pres de 900 contacts professionnels
(hébergeurs, restaurateurs, prestataires d'activités, commerces, offices de tourisme, etc.).

Taux de participation

Nombre total de répondants : 46

Ce taux témoigne d'une tres moyenne mobilisation des acteurs touristiques du territoire.

Types de structures représentées

Hébergements et restaurants : 56,8 %

Prestataires d'activités : 16,1 %

Commerces / artisans : 27,1 %



Eté 2025 — Comment jugez vous l'activité touristique 2025?

@® Bonne
@® Moyenne
) Faible
Eté 2024 :
@® Bonne
@® Moyenne
¢ Mauvaise

Les avis sont tres partagés.
Quels facteurs ont pu créer cette polarisation ?
Peut-on identifier des éléments concrets (météo, événements,

offres) qui expliquent ces écarts ?




Printemps 2025 vs Printemps 2024

@ Supérieure

@ Equivalente

O Inférieure

/ @ Non comparable car nouveau en 2025

A @ nouveau depuis 2025

@ Premiére année, pas de comparaison
possible

I

Eté 2025 vs Eté 2024

@ Supérieure

@ Eguivalente

O Inférieure

@ Non comparable car nouveau en 2025
@ nouveau depuis 2025

® idem

@ inférieure en juillet et septembre,
supérieure en aout




Trois mots pour décrire la saison estivale 2025 :

difficilement

significatif correcte

catastrophique

energie

positive hamRégionale

1egalephgjgsecalme

tardive

décevante/meur

affluence automne depenses
reservation

Principaux constats :
e Baisse d'activité : Les mots baisse,

décevante, calme, instable suggerent
une diminution de l'affluence ou des
réservations, accompagnée d’'un
climat incertain.
Temporalité estivale : activité en
baisse durant juillet et I'éte.
Perceptions contrastées :
o Négatives : decevante, Instable,
baisse
o Neutres ou positives : correcte,
positive, curiosité

e Tourisme et fréquentation : Les mots

réservation, affluence, Francaise
pointent vers une analyse du
comportement des touristes ou des
residents.



Frequentation des Francais par rapport a 2024 :

@ Supérieure

@ Equivalente

() Inférieure

@ Non comparable car nouveau en 2025
@ nouveau depuis 2025

@ Pas de clients francais

@ pas d'idée




Provenance principale des clients frangais (Top 3) :
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Frequentation des étrangers par rapport a 2024

2

@ Supérieure /

@ Equivalente

() Inférieure

@ Non comparable car nouveau en 2025

@ nouveau depuis 2025

@ Premiére année d'exploitation, un seul
client, famille étrangere



Provenance principale des clients étrangers (Top 3) : == see

B Allemand

I Néerlandais

B Anglais [ Allemand | Belge | Néerlandais [ ltalien [ Espagnol
20
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Typologie des visiteurs en 2025 :

Famille 32 (74,4 %) /
Couple 33 (76,7 %)

Amis 15 (34,9 %)
Groupe 11 (25,6 %)
Tribu 2 (4,7 %)
’ 10 <t 30 40

Typologie des visiteurs en 2024 :
PRINCIPAUX CONSTATS

R . . Famille 15 (57,7 %)
e Couples restent en téte mais en baisse
e Familles en forte hausse Couple 21 (80,8 %)
e Amis, groupes et tribus en legere

I Amis
baisse

Groupe

Tribu




Vos visiteurs sont plutot :

@ Individuels

H ® Groupes

A

Vos visiteurs en 2024




Frequentation des familles par rapport a 2024 :

@ Supérieure /
@ Equivalente

() Inférieure

@ Aucune famille

@ Non comparable car nouveau en 2025
@ nouveau depuis 2025

® \oir ci-dessus

® rien

En contradiction avec slide 10



Taux de remplissage :
Juin 2025

20 reponses

@ inférieur a 50% /
@ entre 50% et 75%

@ supérieur a 75%

Juin 2024 ;




Taux de remplissage :

Juillet 2025 ?

@ inférieur a 50% /

@ entre 50% et 75%
@ supérieur a 75%

Juillet 2024 :




Taux de remplissage :

Aout 2025 ?
© inférieur a 50% /
@ £htre 50% et 75%
@ supérieur a 75%

La baisse du taux de remplissage éleve en juillet - aout est préoccupante. Aout 2024

Est-ce lié a une baisse de la demande, a une offre trop dispersée, ou a un
manque de visibilité ?




Evolution de la dépense moyenne par rapport a 2024

@ Supérieure /
@ Equivalente

O Inférieure




Durée moyenne des séjours :

® 13 3jours/

® 4a5ijours
() 1 semaine

@ plus d'une semaine
@ plus de 2 semaines
@ NC (non concerné)



Type d’'hebergement des clients :

Famille / amis 4 (13,8 %)
Hotel 6 (20,7 %)
5 (17,2 %)
16 (55.2 %) 4/

Camping

| ocation de vacances

Chambre d'héte 11 (37,9 %)
NSP 2 (6,9 %)
Camping Car 1(3,4 %)



Activités pratiquées par la clientele :

Manifestations
Aucune activitt @ gse reposer / se détendre

29 (87,9 %) 4/

Marchés

22 (66,7 %)

Animations locales

Manifestations culturelles 16 (48,5 %)

Activités et loisirs

Randonnée pédestre / équestre |G 23 (71,9 %/

Cyclotourisme / VTT 21 (65,6 %)
Eco-tourisme / Slow-tourisme 15 (46,9 %)

Patrimoine

@ Activités libres
@ Activités encadrées

22 (66,7 %) 4/

21 (63,6 %)

Patrimoine naturel / Jardins

Patrimoine bati / Monuments

14 (42,4 %)

Musées

Gastronomie

25(83,3%)/ e Les marchés, animations locales, activités de plein air
(randonnée, Cyclotourlsme activités aquatiques), patrimoine
et produits du terroir sont les plus appreéciés.

Produits du terroir

Restauration 17 (56,7 %)

e Les activités libres et la déetente sont souvent citées comme
motivations principales.
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DE SEJOU




BIL AN Analyse des resultats de la taxe de séjour — Pays de Forcalquier
Montagne de Lure
DE SAISON

18 NOVEMBRE 2025 Cette analyse présente l'évolution de la fréquentation touristique sur le
i territoire a travers les données de taxe de séjour collectées entre le Ter
IN] S janvier et le 30 septembre 2025.
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Elle distingue deux volets :

e La taxe de séjour hors plateformes (OTAs), correspondant aux
hébergements traditionnels déclares directement.

e La taxe de séjour collectée via les plateformes (OTAs), incluant
notamment AirBnB et Gites de France, dont les chiffres ne couvrent que
la période 1er janvier — 31 mai 2025.
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Loin derriere...
o Les hotels
comptabilisent
17% des nuitées

e Les meublés
comptabilisent
9,4%des nuitees

e Les chambres
d’hote
comptabilisent
6,4%des nuitées

1. Taxe de séjour hors plateformes

Sur les neuf premiers mois de 2025, le territoire enregistre 106 057 nuitées
hors plateformes.

Trois communes concentrent I'immense majorité des nuitees :

e Forcalquier:37 %

e Niozelles:36 %

e Limans: 16 %
A elles trois, elles représentent prés de 89 % des nuitées du territoire.
Cette forte concentration est directement liée a la présence de grands
établissements d’hébergement, en particulier les campings.

Poids des différents types d’hébergements :
Les campings dominent tres largement l'activité, avec 63 % des nuitees.

Détail par structure :
e Camping Forcalquier : 16 500 nuitées
e Camping Limans : 16 880 nuitées
e Camping Niozelles : 32 604 nuitees
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18 NOVEMBRE 2025 2024 : 122 409 nuitées
INI S 2025 : 106 057 nuitées
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Evolution totale : -13,36 % sur la période Ter
janvier au 30 septembire.

Ce chiffre est tronqué car la statistique des

OTAs ne couvre que la péeriode du Ter janvier au
31 mai 2025.
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18 NOVEMBRE 2025 Sur les cing premiers mois de 2025 (1er janvier au 31 mai 2025), le territoire
1IN S enregistre 20 453 nuitées via les plateformes.
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Les plateformes qui concentrent 'immense majorité des nuitées sont :

e AirBnB fait 82% des nuitées
e Gites de France fait 8% des nuitéees
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18 NOVEMBRE 2025 Laduree moyenne de sejour sur I'ensemble des communes est :
INI S 4,57 nuitées
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Cette moyenne reflete une tendance aux séjours de quelques jours, typique

d'un tourisme mixte comme les sejours en week-end ou les touristes en

itinérance sur le territoire.
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18 NOVEMBRE 2025 e Les campings dominent largement les nuitées.
IN S » La baisse de fréquentation globale (-13,36 %) peut étre influencée par
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plusieurs facteurs : météo défavorable, contexte économique,
variations de 'offre d’'hébergement, fermetures ou sous-déclarations.

e La taxe de séjour sur les plateformes montre la prépondérance
d’AirBnB.
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